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1.- INTRODUCCIÓN
En Senna estamos comprometidos con el cumplimiento normativo y el respeto a la protección
de sus datos personales.

En el presente Aviso de Privacidad exponemos los distintos tratamientos de datos personales
que llevamos a cabo, en conformidad con la normativa aplicable. Le rogamos por favor revise
detenidamente el presente Aviso de Privacidad en conjunto con cualquier otra información que
le hayamos podido proporcionar, relacionada el tratamiento de sus datos personales.

En caso de tener alguna duda o requerir información adicional, puede contactar directamente
con nuestro equipo de protección de Datos a través de los datos de contacto que se facilitan en
el siguiente apartado.

Le rogamos por favor visite nuestra política de Cookies, para mayor información sobre el
empleo de Cookies en el sitio web: www.sennaconsultants.com (el “Sitio Web”)

2.- ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES?
[Incluir denominación social completa] (en adelante, “Senna”) es el responsable del tratamiento
de sus datos personales. Nuestros datos de contacto se encuentran a continuación:

● Domicilio a efectos de notificaciones:

● Teléfono:

● Dirección de correo electrónico:

● Delegado de protección de datos:

Cualquier referencia en el presente Aviso de Privacidad a “Senna”, a "nos". “nosotros”, o
“nuestro” habrán de entenderse realizadas a [Incluir denominación social completa].

3.- ¿QUÉ TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATAMOS?
En el contexto de nuestras actividades, podemos tratar las distintas categorías de datos
personales:

● Datos de Identidad: nombre, apellidos, género, estado civil, fecha de nacimiento, DNI,
pasaporte u otro número de identificación oficial.

● Datos de Contacto: número de teléfono, dirección de correo electrónico, dirección de
facturación o domicilio a efectos de notificaciones;

● Datos Profesionales: correo corporativo, número de teléfono corporativo, dirección
corporativa, puesto que ocupa en su empresa o cualquier otro dato relacionado con su
empresa;

● Datos de CV: información académica y profesional que ha facilitado a Senna durante el
proceso de selección; por ejemplo, formación, experiencia previa, aptitudes,
habilidades, títulos y certificados.

● Datos Financieros: información sobre su cuenta bancaria, número de tarjeta y/o
cualquier otra información necesaria para realizar o recibir pagos;

● Datos de Servicio: Cualquier información relacionada con los servicios de Senna le
ofrece (Clientes) recibe de usted (Proveedores) o colabora con usted (Socios
Comerciales);

● Datos de Comunicación: incluye cualquier información compartida con Senna al
comunicarse por correo electrónico, teléfono o a través del formulario de contacto
habilitado en el Sitio Web; por ejemplo, información acerca de su empresa, preguntas o
comentarios sobre nuestros servicios, solicitudes de cotizaciones o propuestas
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comerciales, comunicaciones necesarias para la prestación de servicios o información
sobre sus necesidades específicas.

● Datos de Perfil: incluye información que revele sus intereses y preferencias, por ejemplo,
tipo de servicios previamente contratados, características y exigencias relacionadas
con los servicios contratados, o características del desarrollo de la relación comercial
con usted;

● Datos de Uso: incluye información acerca de su uso del Sitio Web, por ejemplo
información sobre sus visitas al Sitio Web, acciones que realiza en el Sitio Web, detalle
del contenido visionado, e información sobre interacciones, funcionalidades y módulos
usados;

● Datos Técnicos: incluye aquella información técnica que es recabada cuando usted
accede al Sitio Web; entre otros, dirección IP, nombre de dominio, datos de inicio de
sesión, versión y el tipo de navegador utilizado, dirección URI, información sobre la zona
horaria y la ubicación desde donde se accede, tipos y versiones de los complementos
del navegador, sistema operativo y plataforma utilizados, y otras tecnologías
disponibles en los dispositivos.

4.- ¿SOBRE QUÉ INDIVIDUOS TRATAMOS DATOS PERSONALES?
El presente Aviso de Privacidad aplica al tratamiento de datos personales que realizamos sobre
las siguientes personas físicas:

● Usuarios del Sitio Web: incluyen datos de los usuarios del Sitio Web, tanto cuando
navegan por el mismo, como cuando nos hacen cualquier tipo de consulta a través del
formulario de contacto.

● Clientes: incluyen datos de los empleados, representantes o demás personal de
nuestros clientes.

● Proveedores: incluyen datos de los empleados, representantes o demás personal de
nuestros clientes.

● Socios Comerciales: de los empleados, representantes o demás personal de nuestros
socios comerciales, es decir, cualquier empresa o autónomo con el que colaboremos
desde una perspectiva comercial y tratemos sus datos como responsables del
tratamiento.

● Datos de Candidatos: incluyen datos de los candidatos a cualquier vacante de Senna.

Este Aviso de Privacidad no aplica al tratamiento de datos personales que realizamos sobre
nuestros empleados. Dicho tratamiento se regula en un documento interno que no es parte del
presente Aviso de Privacidad.

5.- ¿COMO RECOPILAMOS SUS DATOS PERSONALES?
Recopilamos sus datos personales a través de las siguientes fuentes de información:

● Interacciones directas: obtenidos de forma directa o indirecta en las distintas
interacciones con usted a través de (i) el formulario de contacto del Sitio Web, (ii) correo
electrónico, (iii) teléfono, o (iv) en reuniones o interacciones interpersonales. Dentro de
este supuesto podemos obtener los siguientes datos personales: Datos de Identidad,
Datos de Contacto, Datos Profesionales, Datos de CV, Datos Financieros, Datos de
Comunicación, Datos de Servicio, Datos de CV y Datos de Perfil.

● Sitio Web: cuando utiliza nuestro Sitio Web, o cuando accede a las publicaciones o
comunicaciones comerciales que le enviamos. Dentro de este supuesto podemos
obtener Datos de Perfil, Datos Técnicos y Datos de Uso;



● Fuentes de Terceros: cuando terceros nos facilitan sus datos personales. Esto puede
darse en los siguientes supuestos: (i) cuando nuestros Clientes, Proveedores y Socios
Comerciales nos facilitan datos de otros empleados, representantes o personal, (ii)
cuando realizamos verificaciones de antecedentes o referencias, o (iii) cuando usted
nos proporciona sus datos personales a través de un tercero (por ejemplo, a través de
su abogado, contable, auditor, etc.). Dentro de este supuesto podemos obtener Datos
de Identidad, Datos de Contacto, Datos Profesionales, Datos de CV, Datos de Servicio y
Datos de Perfil.

● Fuentes accesibles al público: también recopilamos datos personales que se
encuentran disponibles al público, a través de (i) registros públicos de personas o
empresas, o (ii) otras fuentes de carácter público o semipúblico donde la información
aparece publicada directamente por el usuario a efectos profesionales o comerciales,
por ejemplo Linkedin. En estos casos podemos tratar sus Datos de Identidad, Datos de
Contacto, Datos Profesionales, Datos de CV y Datos de Perfil.

6.-FINALIDADES PARA LAS QUE UTILIZAMOS LOS DATOS PERSONALES Y BASES
JURÍDICAS QUE AUTORIZAN SU TRATAMIENTO
En cumplimiento con nuestro deber de transparencia, y con el fin de que la información del
presente apartado le sea facilitada de la formamás clara y sencilla posible, hemos elaborado la
siguiente tabla, para que usted pueda consultar las diferentes finalidades para las tratamos sus
datos personales, los datos personales que se tratan para cada finalidad, y la base jurídica que
legitima su tratamiento.

● Tratamiento de Datos de usuarios del Sitio Web:

Finalidad de tratamiento Categoría de datos
personales

Base jurídica del tratamiento

- Gestión de consultas: dar
respuesta a las consultas
realizadas por los usuarios
del Sitio Web a través del
formulario de contacto

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de CV
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil

- Interés legítimo: dar
respuesta a las solicitudes
de los usuarios del Sitio
Web

- Mejora del Sitio Web:
revisar la interacción de
los usuarios con el Sitio
Web, analizar la
efectividad del contenido
del mismo, y tratar de
mejorarlo y ofrecer
información relevante y de
interés a los usuarios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de CV
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Interés legítimo: mejorar el
Sitio Web, así como la
experiencia de los usuarios
con el mismo

- Seguridad del Sitio Web:
asegurar la seguridad y
disponibilidad del Sitio
Web, incluyendo el
mantenimiento y la
prevención y gestión de
posibles incidencias

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de CV
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

Interés legítimo: garantizar
que el Sitio Web opere de
forma correcta, eficiente y
segura

- Datos de Identidad



Defensa de nuestros
intereses: investigar y
abordar las infracciones
de nuestros términos y
condiciones, y para la
formulación, ejercicio o
defensa de
reclamaciones legales

- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de CV
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso

Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

- Interés legítimo: defensa de
nuestros intereses y
defensa ante posibles
reclamaciones legales

● Tratamiento de Datos de Clientes:

Finalidad de tratamiento Categoría de datos
personales

Base jurídica del tratamiento

- Cumplimiento del servicio:
cumplir con el contrato y/o
precontrato de prestación
de servicios, incluyendo la
administración y gestión
de consultas, solicitudes o
quejas

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

- Interés legítimo: garantizar
la correcta prestación de
servicios

- Administración de los
servicios: para administrar
y gestionar internamente
el trabajo realizado y a
realizar para los clientes

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Interés legítimo: garantizar
correctamente el trabajo a
realizar a los clientes

-

- Mejorar la calidad de
nuestros servicios: para
evaluar sus preferencias y
opinión respecto a los
Servicios recibidos, los
servicios más utilizados,
propuestas de mejora, etc.

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Interés legítimo: mejorar la
calidad de los servicios
que ofrecemos a nuestros
clientes

- Envío de comunicaciones
comerciales
promocionales obre
Senna y/o sus servicios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos
- Datos Profesionales

- Interés legítimo: En caso
de que exista una relación
contractual previa,
promocionar nuestros
nuevos servicios o recabar
opinión o referencias
sobre los mismos



- Consentimiento: En caso
de nuevos clientes,
promocionar nuestros
servicios o realizar
cualquier otro tipo de
comunicación comercial o
publicitaria

- Gestión de pagos:
organizar y gestionar los
honorarios y demás pagos
relacionados con la
prestación de servicios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos Profesionales
- Datos de Comunicación

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Interés legítimo: garantizar
la correcta gestión de
pagos y cobro de
honorarios a nuestro favor

- Cumplimiento de
obligaciones legales:
cumplir con todas aquellas
normativas y obligaciones
legales a las que estemos
sujetos, y responder a
solicitudes legales de
agencias y autoridades
públicas, cuando así lo
exija la ley

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación

Datos de Uso

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

- Defensa de nuestros
intereses: investigar y
abordar las infracciones
de nuestros términos y
condiciones, y para la
formulación, ejercicio o
defensa de reclamaciones
legales

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos Financieros
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: defensa
de nuestros intereses y
defensa ante posibles
reclamaciones legales

- Seguridad de nuestra
empresa: garantizar la
seguridad de nuestra
empresa, y garantizar la
protección de nuestros
sistemas y datos

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Obligaciones legales o
reglamentarias 

- Interés legítimo: garantizar
el funcionamiento
eficiente y seguro de la
empresa

● Tratamiento de Datos de Proveedores

Finalidad de tratamiento Categoría de datos
personales

Base jurídica del tratamiento

Gestión de los servicios
encargados: durante el

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto

- Cumplimiento y ejecución
de contrato



transcurso de la relación
contractual con los
proveedores, para
gestionar con ellos
cualquier actividad
relacionada con la
prestación de los servicios

- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

- Interés legítimo: garantizar
la correcta prestación de
servicios por parte de
nuestros proveedores

- Administración de los
servicios: para administrar
y gestionar internamente
el trabajo realizado por
parte de los proveedores

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso

Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Interés legítimo: garantizar
la correcta prestación de
servicios

- Verificaciones de
antecedentes necesarios
en el marco del
procedimiento de control
de riesgos de proveedores

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: garantizar
que nuestros proveedores
son adecuados y están
adaptados a la normativa
vigente, y que no
colaboramos con ninguna
actividad ilícita o
fraudulenta

- Razones de interés
público

- Envío de comunicaciones
comerciales
promocionales obre
Senna y/o sus servicios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

Datos Profesionales

- Consentimiento: En caso
de nuevos clientes,
promocionar nuestros
servicios o realizar
cualquier otro tipo de
comunicación comercial o
publicitaria

- Gestión de pagos:
organizar y gestionar los
honorarios y demás pagos
relacionados con la
prestación de servicios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos Profesionales

Datos de Comunicación

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Interés legítimo: garantizar
la correcta gestión de
pagos a favor de los
proveedores

- Cumplimiento de
obligaciones legales:

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto



cumplir con todas aquellas
normativas y obligaciones
legales a las que estemos
sujetos, y responder a
solicitudes legales de
agencias y autoridades
públicas, cuando así lo
exija la ley

-

- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Uso

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

Defensa de nuestros
intereses: investigar y
abordar las infracciones
de nuestros términos y
condiciones, y para la
formulación, ejercicio o
defensa de reclamaciones
legales

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos Financieros
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: defensa
de nuestros intereses y
defensa ante posibles
reclamaciones legales

Tratamiento de Datos de Socios Comerciales:

Finalidad de tratamiento Categoría de datos
personales

Base jurídica del tratamiento

- Gestión de la relación
contractual: durante el
transcurso de la relación
contractual con los
proveedores, para
gestionar con ellos
cualquier actividad
relacionada con la
prestación de servicios
entre las partes

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: garantizar
la correcta prestación de
servicios por parte de
nuestros proveedores

- Administración de los
servicios: para administrar
y gestionar internamente
el trabajo realizado por
parte de los proveedores

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso

Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Interés legítimo: garantizar
la correcta prestación de
servicios

- Verificaciones de
antecedentes necesarios
en el marco del
procedimiento de control
de riesgos de terceros

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos Financieros
-

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: garantizar
que nuestros socios



comerciales son
adecuados y están
adaptados a la normativa
vigente, y que no
colaboramos con ninguna
actividad ilícita o
fraudulenta

- Razones de interés
público

- Envío de comunicaciones
comerciales
promocionales obre
Senna y/o sus servicios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

Datos Profesionales

- Interés legítimo: En caso
de que exista una relación
contractual previa,
promocionar nuestros
nuevos servicios o recabar
opinión o referencias
sobre los mismos

- Consentimiento: En caso
de nuevos socios
comerciales, promocionar
nuestros servicios o
realizar cualquier otro tipo
de comunicación
comercial o publicitaria

- Gestión de pagos:
organizar y gestionar los
honorarios y demás pagos
relacionados con la
prestación de servicios

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Financieros
- Datos de Servicio
- Datos Profesionales

Datos de Comunicación

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Interés legítimo: garantizar
la correcta gestión de
pagos entre las partes

- Cumplimiento de
obligaciones legales:
cumplir con todas aquellas
normativas y obligaciones
legales a las que estemos
sujetos, y responder a
solicitudes legales de
agencias y autoridades
públicas, cuando así lo
exija la ley

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Uso

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

Defensa de nuestros
intereses: investigar y
abordar las infracciones
de nuestros términos y
condiciones, y para la
formulación, ejercicio o
defensa de reclamaciones
legales

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos Profesionales
- Datos de Servicio
- Datos Financieros
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso

- Datos Técnicos

- Cumplimiento y ejecución
de contrato

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: defensa
de nuestros intereses y
defensa ante posibles
reclamaciones legales

-



Tratamiento de Datos de Candidatos

Finalidad de tratamiento Categoría de datos
personales

Base jurídica del tratamiento

- Administrar y procesar su
solicitud, así como evaluar
sus habilidades como
Candidato

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de CV
- Datos de Perfil

- Cumplimiento/ejecución
de un contrato;

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: garantizar
que la relación con
nuestros Socios
Comerciales se gestiona
de la mejor forma posible

- Administrar y gestionar el
contracto o precontrato
con los candidatos

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de CV
- Datos Financieros

- Cumplimiento/ejecución
de un contrato;

- Interés legítimo: garantizar
la correcta gestión del
contrato o precontrato
con los candidatos

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias

- Valorar la idoneidad de
candidatos par un
determinado puesto: para
la revisión del CV del
candidato, incluidas
referencias, experiencia,
formación académica y
calificaciones

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de CV
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil

- Cumplimiento/ejecución
de un contrato;

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: garantizar
que la relación con
nuestros Socios
Comerciales se gestiona
de la mejor forma posible

- Seguridad de nuestra
empresa: garantizar la
seguridad de nuestra
empresa, y garantizar la
protección de nuestros
sistemas y datos

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de Servicio
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Obligaciones legales o
reglamentarias 

Interés legítimo: garantizar
el funcionamiento
eficiente y seguro de
nuestro negocio

Defensa de nuestros
intereses: investigar y
abordar las infracciones

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de CV
- Datos de Servicio

- Cumplimiento y ejecución
de contrato



de nuestros términos y
condiciones, y para la
formulación, ejercicio o
defensa de reclamaciones
legales

- Datos Financieros
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso
- Datos Técnicos

- Cumplimiento de
obligaciones legales o
reglamentarias;

- Interés legítimo: defensa
de nuestros intereses y
defensa ante posibles
reclamaciones legales

- Para envío de
oportunidades de trabajo
que puedan ser de su
interés

- Datos de Identidad
- Datos de Contacto
- Datos de CV
- Datos de Comunicación
- Datos de Perfil
- Datos de Uso

- Datos Técnicos

- Interés legítimo: En caso
de Socios Comerciales
existentes, enviarles
propuestas de
colaboración similares

Senna utilizará sus datos personales para las finalidades descritas en la tabla anterior, así como
otras posibles finalidades siempre y cuando sean compatibles con la original. En dichos casos,
puede ponerse en contacto con nosotros para obtener información sobre la forma en que el
tratamiento de sus datos personales para la nueva finalidad es compatible con la finalidad
original. En caso de tener que utilizar sus datos personales para una finalidad distinta y no
compatible con la original, le informaremos sobre el motivo y de la base jurídica que autoriza
dicho tratamiento.

7.-DATOS PERSONALES DE TERCEROS FACILITADOS DIRECTAMENTE POR USTED
En ciertos supuestos, en el marco de la relación que tenemos con usted, es posible que usted
pudiera facilitarnos datos personales de otras personas que no tuvieran conocimiento de que
estamos tratando sus datos personales (por ejemplo, datos personales de clientes de clientes o
de proveedores de clientes).

Es posible que en dichos casos, por motivos de seguridad y confidencialidad, Senna no les
contacte directamente para describirles la forma en la que trata sus datos personales. Le
rogamos así que, antes de facilitarnos dichos datos personales, (i) revise que los individuos
cuyos datos nos están transfiriendo han recibido los avisos de privacidad correspondientes, y (ii)
que existe una base legitimadora para transferirnos dichos datos.

8.- ¿CÓMOCOMPARTIMOS SUS DATOS PERSONALES?
Para poder prestar los servicios de la mejor manera posible, así como para cumplir con las
finalidades descritas en el anterior apartado 5, podremos compartir sus datos personales con
terceros. Solamente transferiremos sus datos a terceros cuando sea estrictamente necesario y
cumpliendo en todomomento con los principios de proporcionalidad y minimización de datos.

Podemos compartir sus datos personales con los siguientes terceros:

● Agencias y autoridades públicas: autoridades administrativas o estatales públicas,
autoridades judiciales, o Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, u otras entidades
u organismos públicos a cuyo favor viniéramos obligados o hubiéramos sido requeridos
a revelar información por cualquier juzgado o tribunal competente o por cualquier
autoridad reguladora o fiscal, fuerzas de seguridad o cualquier otro organismo similar.

● Proveedores de servicios: podemos compartir sus datos personales con aquellos
proveedores que nos prestan servicios de distinta índole: profesionales que nos brindan
servicios de asesoramiento, incluidos abogados, bancos, auditores, contables y
aseguradoras en áreas como derecho, banca, auditoría, contabilidad y seguros;



proveedores de administración y gestión de sistemas y servicios informáticos;
entidades financieras y proveedores de sistemas de pago; auditores externos,
empresas de publicidad, o empresas que nos ayudan a mejorar y optimizar el Sitio
Web, como Google Analytics.

● Colaboradores de Senna: compartiremos sus datos personales también con
cualesquiera otros profesionales que nos ayuden y participen directamente en la
prestación de los servicios, por ejemplo, autónomos u expertos independientes
contratados con el fin de colaborar para prestar el mejor servicio al cliente.

● Terceros que usted nos indique: también compartiremos sus datos personales con
cualquier persona que usted nos indique, en el marco de la prestación de nuestros
servicios, o de gestión de la relación comercial que tenemos con usted, por ejemplo,
con sus abogados, consultores o auditores, en caso de que usted expresamente nos lo
requiera

8.- TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES
En Senna podemos llevar cabo transferencias de sus datos personales fuera del Espacio
Económico Europeo (“EEE”), en aquellos casos donde cualesquiera de las entidades citadas en
el apartado anterior estén ubicadas en estos países. También puede ocurrir que tengamos que
compartir sus datos personales con clientes que están fuera del EEE cuando les prestamos
asesoramiento.

En estos casos, solo compartiremos los datos personales imprescindibles para el tratamiento
que vayamos a realizar y, siempre que podamos, los compartiremos de forma anónima.
Cuando sus datos personales salgan del EEE nos aseguraremos de que tengan un nivel de
protección similar al que tienen en el EEE, mediante alguna de estas medidas de protección: (i)
solo enviaremos sus datos personales a países que la Comisión Europea haya considerado que
tienen un nivel adecuado de protección de datos personales; o (ii) utilizando las cláusulas
contractuales tipo que la Comisión Europea ha aprobado para garantizar que los datos
personales tienen la misma protección que en el EEE, siempre y cuando el análisis de impacto
de la transferencia internacional de datos personales realizado previamente haya sido positivo.

9.- ¿DURANTE CUÁNTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS PERSONALES?

Senna almacenará sus datos personales el tiempo que sea necesario para cumplir los fines
para los que se recogieron esos datos. Por ejemplo, durante el tiempo necesario para cumplir
con cualquier obligación legal o normativa, contable o de información, o para el ejercicio,
defensa o interposición de reclamaciones legales que pudieran estar relacionadas con dichos
datos personales.

Para determinar el periodo de retención de datos, tenemos en cuenta, entre otros, el volumen,
la naturaleza y la sensibilidad de los datos personales, el riesgo de que se usen o se revelen de
forma no autorizada (y el potencial daño que dicha situación pudiera causar), la finalidad de
tratamiento, así como la posibilidad de lograr dicha finalidad de otra forma menos restrictiva
para con sus datos personales, así como también las exigencias legales que se deban cumplir.

Si desea más información sobre los plazos de conservación que aplicamos a sus datos
personales, le rogamos se ponga en contacto con nosotros a través de la dirección de correo
electrónico.

En algunas supuestos, Senna podrá anonimizar sus datos personales o disociar los mismos de
su persona (de forma que no puedan ya ser utilizados para identificarle) con fines de
investigación o estadísticos, y en tal caso podremos utilizar dicha información de forma
indefinida sin necesidad de notificarle al respecto o solicitar su consentimiento.



10.- ¿CÓMO PROTEJEMOS SUS DATOS PERSONALES?
Senna aplica las medidas técnicas y organizativas apropiadas concebidas para garantizar un
nivel de seguridad adecuado al riesgo del tratamiento, teniendo en cuenta el estado de la
técnica, el coste de la aplicación y la naturaleza, ámbito, contexto y fines del tratamiento, así
como los riesgos que puedan producir el tratamiento para  los derechos y libertades de las
personas físicas, incluyendo, entre otras:

● Seudonimización y cifrado de los datos personales;
● Capacidad de restaurar la disponibilidad, confidencialidad, e integridad y el acceso a los

datos personales de forma rápida en caso de una incidencia de seguridad;
● Proceso de revisión, evaluación y valoración regulares de la eficacia de las medidas

técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Todas las personas de Senna que accedan a los datos personales de forma regular o puntual, o
que intervengan en el tratamiento de datos personales, o en el desarrollo de las herramientas
usadas para tratar datos personales, reciben la formación e información adecuadas sobre sus
derechos y obligaciones en relación con la protección de datos.

11.- ¿CUÁLES SON SUS DERECHOS DE PROTECCIÓN DE DATOS?
De conformidad con la normativa vigente aplicable, usted está habilitado para ejercer ciertos
derechos en relación con la protección de sus datos personales. A continuación le explicamos
estos derechos así como la forma en la que los puede ejercer. Cualquier duda sobre los mismos,
le rogamos se ponga en contacto con nosotros a través de la información de cotacto facilitada
en el apartado 2:

● Derecho de Información: tiene derecho a ser informado sobre la forma en que tratamos y
compartimos sus datos personales;

● Derecho de Acceso: tiene derecho a saber si Senna está tratando o no sus datos
personales, así como a acceder a solicitar acceso a los mismos y a la forma en la que están
siendo tratados;

● Derecho de Portabilidad: también tiene derecho a recibir sus datos personales que le
incumban, en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos
a otro responsable del tratamiento, si (i) la base jurídica para el tratamiento de sus datos
personales ha sido el consentimiento o la conclusión de un contrato, y (ii) el tratamiento se
ha llevado a cabo por medios automatizados;

● Derecho de Rectificación: tiene derecho a pedir y obtener la corrección de cualquier dato
personal suyo que sea inexacto o incompleto. Si hubiéramos comunicado dichos datos
inexactos o incompletos a terceros, tomaremos todas aquellas medidas razonables
necesarias para informar a los terceros sobre rectificación necesaria;

● Derecho de Supresión: tiene derecho a solicitar y obtener la supresión de sus datos
personales, si bien en ocasiones deberemos conservar sus datos personales para (i)
cumplir con una obligación legal, (ii) por razones de interés público, o (iii) para la formulación,
defensa o ejercicio de reclamaciones legales.

● Derecho de Limitación o Bloqueo de datos: tiene derecho también a solicitar la limitación o
el bloqueo de sus datos personales cuando (i) usted cuestione la veracidad de los datos
personales, (ii) se oponga al tratamiento, (ii) el tratamiento fuera ilegal y usted se opusiera a
la eliminación de los datos personales y pidiera en su lugar la limitación del uso de los
mismos, o (iv) cuando Senna ya no necesitara esos datos para los fines del tratamiento pero
usted los necesitara para la formulación, ejercicio o defensa de reclamaciones.

● Derecho de Oposición: también tiene derecho a tiene derecho a oponerse al tratamiento de
sus datos personales cuando la base jurídica del tratamiento de dichos datos sea el interés
legítimo o el cumplimiento de una misión realizada en interés público. En esos casos,



dejaremos de tratar sus datos personales salvo (i) que existan motivos legítimos imperiosos
para su tratamiento, o (ii) para la formulación, ejercicio o defensa de reclamaciones.

● Derecho de Oposición frente a Comunicaciones Comerciales: también tiene derecho a
oponerse al tratamiento de sus datos personales con fines de envió de comunicaciones
comerciales de forma directa, en cuyo caso, dejaremos de tratar sus datos personales para
dicha finalidad tan pronto como se resuelva su solicitud.

● Derecho a no ser objeto de una decisión basada en tratamientos automatizados que le
afecte significativamente: tiene derecho a no ser sometido a decisiones basadas solo en el
tratamiento automatizado de sus datos personales, cuando dicha decisión tenga un efecto
jurídico sobre usted o le afecte de manera significativa;

● Derecho a presentar una reclamación ante la autoridad de control: puede también
interponer una reclamación relativa a la protección de sus datos personales ante la
Agencia Española de Protección de Datos en la dirección C/ Jorge Juan, 6, 28001 – Madrid,
cuando considere que Senna ha vulnerado sus derechos de protección de datos

Puede ejercer cualquiera de estos derechos en cualquier momento enviándonos una
comunicación a través de los datos de contacto que aparecen en el Apartado 2. El ejercicio de
todos sus derechos de protección de datos es completamente gratuito, si bien se le podrá
cobrar una tarifa razonable si su solicitud fuera manifiestamente infundada, reiterativa o
excesiva. Alternativamente, podremos negarnos a atender su solicitud.

También posible que le pidamos información específica para confirmar su identidad y
asegurarnos de que tiene derecho a acceder a sus datos personales (o a ejercer cualquiera de
sus otros derechos). Esto es una medida de seguridad para evitar que los datos personales no
se faciliten a alguien que no tenga derecho a acceder a ellos. También le contactaremos, en su
caso, para pedirle más información sobre su solicitud, para agilizar nuestra respuesta.

Trataremos de responder a todas las solicitudes legítimas en un plazo máximo de un mes
natural. Sin embargo, ocasionalmente puede que necesitemos más tiempo si su solicitud fuera
muy compleja o si hubiera presentado varias solicitudes. En ese caso, le informaremos sobre el
estado de su solicitud y le mantendremos al tanto durante todo el proceso.


